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پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره 


مقاله پژوهشی 5۰/۵۵۵۵۵۰۱0 دسترسی آزاد 


نقش میانجیگر ایانه احساس امنیت در رابطه کمال یافتکی خود و استرس ادراکت‌شده با 
رضایت از زند گی دختران بی‌سرپرست 


حسین شاره 


گروه علوم تربیتی» دانشگاه حکیم سبزواری سبزوار» ابران. "۵9.26.1 طعتقطو,ط 


تاریخ دریافت: ۱۴۰۱/۱/۲۶ تاریخ بازنگری: ۱۴۰۱/۳/۲۸ تاریخ پذیرش: ۱۴۰۱/۴/۱۲ 
استناد: شارهب حسین. (۱۴۰۱). نقش میانجیگرایانه احساس امنیت در رابطه کمال‌یافتگی خود و استرس ادراک‌شده با رضایت از زندگی دختران 
بی‌سرپرست. پژوهش های روان شناسی بالینی و مشاوره, ۲(۱۲), ۰۶۵-۸۱ 10.22067/00660.2022.68102.1013 :ز0 


هدف: در این پژوهش نقش میانجیگرانه‌ی احساس امنیت در رابطه کمال‌یافتگی خود و استرس ادراک شده با رضایت از زندگی 
دختران بی سرپرست بررسی شد. 

روش: در اين مطالعه که با روش همبستگی از نوع مدل‌سازی معادلات ساختاری انجام شد. نمونه‌ای به حجم ۱۵۰ نفر از دختران 
بی‌سرپرست شهرهای سبزوار و نیشابور به روش نمونه گیری تمام شماری انتخاب شد. پرسشنامه‌های استرس ادراک شده رضایت 
از زندگیء احساس امنیت-ناامنی و کمال‌یافتگی چندبعدی مورد استفاده قرار گرفت. داده‌ها با استفاده از روش‌های همبستگی 
پیرسون و مدل‌سازی معادلات ساختاری در نرم‌افزارهای 5 نسخه ۲۶ و ۸۷05 نسخه ۲۵ تجزبه‌و تحلیل شدند. 

یافته‌ها: نتایج نشان داد بین احساس امنیت و استرس ادراک شده با رضایت از زند گی رابطه معنی‌داری وجود دارد؟ همچنین بین 
کمال گرایی فردمدار و کمال گرایی جامعه‌مدار با رضایت از زندگی رابطه منفی معنی‌داری وجود دارد ولی بين کمال گرایی 
دیگرمدار با رضایت از زندگی رابطه معنی‌داری وجود ندارد. همچنین نتایج نشان داد که احساس امنیت در رابطه بین کمال‌یافتگی 
خود و استرس ادراکک شده با رضایت از زندگی نقش میانجیگرایانه دارد (0>۰/۰۵). اگر احساس امنیت در میان افراد بیشتر شود 
رضایت از زندگی نیز افزایش می‌یابد. 

واژه‌های کلیدی: امنیت. کمال‌یافتگی» استرس رضایت از زندگی؛ بی‌سرپرست 


۶۷ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره» دانشگاه فردوسی مشهد دوره 2 شماره ۲ سال ۱۴۰۱۱ 


مقدمه 

ازهم‌پاشید گی خانواده و نیز عوامل گوناگون دیگره دختران بی‌شماری را در معرض خطر بی‌سرپرستی 
و تبعات مشکلات ناشی از آن قرار داده است (2017 .21 6 ط1۷161601). ناسا گاری‌ها در خانواده به خصوص 
هنگامی که منجر به جدایی و طلاق یا از دست دادن یکی از والدین شود؛ آسیب‌پذیری فرزندان را افزايش 
می‌دهد که به‌طور قطع زمینه را برای بروز آسیب‌های اجتماعی گوناگون آماده‌تر می‌کند (5067۷271 
1 ,*:۱۷1006). بسیاری معتقدند که ريشه هر نوع رفتار ضد اجتماعی دختران را می‌توان در زمینه و 
آسیب‌های خانواد گی جستجو کرد (2009 بتلقطگ تبهتده > تطنته[۲1622). 

تحقیقات نشان داده است که بین دو گروه دختران بی‌سرپرست و عادی در میزان آشفتگی فکری؛ 
افسردگی ناسا زگاری‌های اجتماعی» سوءظن و بدبینی» گوشه گیری. افکار عجیب‌وغریب و احساس عدم 
امنیت تفاوت معناداری وجود دارد. همچنین برخی از دختران بی‌سرپرست دچار اختلالات روانی از جمله 
اختلال شخصبت و رفتار و...هستند (1994 بتطملو0۷10. در مجتمع‌های شبانه‌روزی دختران بی‌سرپرست به 
نسبت پسران بی‌سرپرست. بیشترین آسیب‌های روانی را می‌بینند. نتایج یک پژوهش بر روی ۱۵۰ دختر بی - 
سرپرست و ۱۵۰ پسر بی‌سرپرست ساکن مجتمع‌های شبانه‌روزی نشان داد که دختران در مقایسه با پسران 
افسردگی بیشت خودپذیری" کمتر و خود کفایتی اجتماعی جسمی و تحصیلی " کمتر دارند ( ,5/2 
8 معمولاً دختران در مقایسه با پسران در مقابل مشکلات احساس عجز و ناتوانی بیشتری می کنند و از 
توانایی دفاع کمتری برخوردار هستند و به گونه‌ای تربیت شده‌اند که هميشه باید مورد مراقبت و حمایت 
مردان باشند (1997 ,01)), 

از جمله عواملی که دختران بی‌سرپرست با آن مشغله دارند؛ رضایت از زندگی است. رضایت از 
زندگی یعنی نگرش مثبت فرد نسبت به زندگی کنونی با تمام مشکلات و ناکامی‌ها در کنار موفقیت‌ها و 
شادی‌ها و تلاش برای رسیدن به هدفی متناسب با امکانات موجود (2015 ,21 66 عذ۳6[1). زمانی که فرد 
نگرش مثبتی از زند گی خود داشته باشد» بسیاری از مشکلات و سختی‌ها برای او فرصتی برای نیل به اهدافش 
می‌شوند؛ اما زمانی که فرد از اوضاع زندگی خود نارضایتی زیاد داشته باشد. حتی از موفقیت‌ها و موقعیت- 
های خود نیز نمی‌تواند به خوبی لذت ببرد و پیشرفت کند (2021 ,.21 66 52 ام1272). تحقیقات 
سیویتسی (2015 ,161ز۷)» لی؛ کیم و واچهولتز (2016 ,۷۷۵۵۳01 ک نک ,عمآ) و ژنگ. ژو لیو بانگ 
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و فان (2019 ,ص۲2 ک ۷22 ,ناش بتا20 ,ع20608) نشان دادند که رضایت از رل که رابطه معکوسی با 
استرس ادراکث شاه کار و وی ای : شود کارآمدی و شود کنتزلی " در وابطه نین استرس ادرا کک شده 
و رضایت از زندگی نقش میانجیگرایانه دارد. همچنین ابوالقاسمی و تکلوی ورنیاب ( عک 256ع۸001 
0 ,۷22۵1۷۵0 1211271) نشان دادند که افزايش تاب آوری و کاهش استرس منجر به احساس بهتره 
دستیابی به منابع بیشتر برای زندگی بهتر و رضایت بیشتر از زندگی می‌شود. 

اینگلهارت (1994 ,1081602:1) رضایت از زندگی را نتیجه توازن میان آرزوهای شخص و وضعیت 
فعلی او می‌داند. به عبارتی هرچه شکاف بین آرزوهای فرد و وضعیت عینی او بیشتر باشد نارضایتی او بیشتر 
است. یکی از متغیرهای مرتبط با رضایت از زندگی» استرس ادراک‌شده است. استرس ادراکک شده حالت 
یا فرایندی روان‌شناختی است که طی آن فرد بهزیستی جسمی و روان‌شناختی خود را تهدیدآمیز ادراک 
می‌کند (2013 ,13601), در نظریه شناختی- هیجانی بیان می‌شود که استرس زا بودن رویدادهاء پدیده‌ای اساسا 
شخصی است و کا کرد تعامل فرد با محیط و ارزیابی او از وقایع» تهدید کننده و چالش‌برانگیز است ( ۱۷20 
0 ,21 60). استرس؛ فشار یا تنش فیزیکی» روانی یا هیجانی است که بر اثر الزامات و مطالبات محیطی» 
موقعیتی یا فردی ایجاد می‌شود. رویدادهای پیش‌بینی‌ناپذیر و غیرقابل کنترل بیشتر از رویدادهایی که فرد 
کنترل بیشتر بر وی آن دارده سبت: اسعرس مي‌شوند (20(17 ,.1 )۵ ۷/:0۵110). وجود و تداوم نارضایتی 
در زندگی مردم برای هر نظام روانی مشکل آفرین است و باعث کمرنگ شدن تعهد افراد به نظام ارزشی و 
اعتماد آنان نسبت به دیگر اعضای جامعه می‌شود (2014 ,1602204). 

از جمله متغیرهای مرتبط با رضایت از زند گی» کمال‌یافتگی خود است؛ اصطلاحی که با کمال گرایی 
شباهت‌هایی دارد. کمال گرایی" یکی از ویژگی‌هایی شخصیتی است و نقش مهم‌تری در علت‌شناسی؛ 
استمرار و دوره بالینی آسیب‌شناسی روانی بازی می کند (2022 ,1 6 ۳۵02). کمال گرایی در اصل به 
عنوان تمایل پایدار فرد به وضع معیارهای کامل و دست نیافتن و تلاش برای تحقق آن‌ها که با 
خودارزشیابی‌های انتقادی از عملکرد شخصی همراه است. تعریف می‌شود (2017 ,21 6 0عذ۳). در 
نظریه‌های روانکاوی کمال گرایی به کنش‌ورزی افراطی نسبت داده می‌شود و در توصیف افراد کمال گرا 


مطرح می‌شود که محرک اصلی در زندگی آنان خوشبختی نیست بلکه برتری یافتن است. این نظریه 
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کمال گرایی را به عنوان نشانه‌ی مشتر کی از روان رنجوری خصوصالاً روان رنجوری وسواسی تلقی کرده و آن 
را نتیجه وجود من برتر سختگیر و تنبیه گری می‌داند که خواهان پیشرفتی ممتاز و بی‌نظیر در تمام حوزه‌های 
ید کین است (2013 ,16700105 > 131201). فروید همچنین معتقد بود کمال کرانن جنبه‌ای از خودشیفتگی 
است (2014 ,۳۵[1۵5). مجتبایی و صالح (2016 ,طعام5 ک عع02ه]ز۱۷]0) نشان دادند کودکانی که قادر به 
رویارویی با انتظارات والدین کمال گرای خود نیستند حس مزمنی از درماندگی و اامیدی و استرس را در 
نتیجه‌ی ناتوانی‌شان در حصول به معیارهایی که برای آن‌ها وضع شده است. تجربه خواهند نمود. 

کمال‌یافتگی خود ‏ وضعیتی است که در آن رسیدن به رضایت برای فرد کاملاً معمول و دست‌یافتتی 
است (2019 ,100067 ک 02017). این افراد حس واقعی رضایت از کار و زگ را از تلاش سخت به 
دست می آورند و زمانی که شرایط اجازه دهد» آن‌ها نیز به خودشان اجازه می‌دهند تا کمتر دقیق باشند. در 
حقیقت آن‌ها از تلاش و رقابت برای برتری و کمال لذت می‌برند و در عين حال محدودیت‌های شخصی 
رابه رسمیت می‌شناسند (2003 ,.لة 66 ۲6۷/11۲ :2000 ,90۳016۲). 

یکی از ملفه‌های مرتبط با کمال‌یافتگی خود و کاهش استرس» احساس امنیت روانی است. این 
خصیصه با توانایی درونی شاخص و مهارت‌های اجتماعی و تعامل با محبط حمایت می‌شود. توسعه می‌یابد 
و به عنوان یک ویژگی مثبت متبلور می گردد. احساس امنیت روانی برای افراد منابع روان‌شناختی و محسوسی 
را فراهم می کند تا بتوانند با شرایط استرس‌زای زندگی و مشکلات روزانه کنار بیایند ,عنا: 12‏ وعز۳۵۷ 
(2008). بر اساس نظریه انتخاب گلسس امنیت یکی از ملفه‌های نیاز به بقا است و افرادی که نیاز به بقای 
بالاتری دارند به دنبال کسب امنیت بیشتری هستند (2021 ,۷18660265 :2005 ,عانطل1 ۷۷ 6 ۳۲6). 

زوتوا و کاراپتیان (2018 ,20060720 20۱0۷۵) نشان دادند که ارتباط بین امنیت روان‌شناختی و 
نهزیستی:زوان‌شناعتی فعنی داز نوده است: همه انسان‌ها بازمند امیت درون و آرامشن خاطرند, احساش اشت 
روانی بیشترین اهمیت را دارد و خمیرمایه‌ی آرامش روان امید. پویایی و تلاش همیشگی انسان به شمار 
می‌آید. در زند گی انسان‌ها در زنان و دختران احساس امنیت کمتر از مردان و پسران دیده می‌شود ( تعقطه۸ 
2 بر دهصمصجه ۲۱ تم221 6). 

پژوهش‌ها از جمله لیلجروس» میلب رگک» کربورس و میلب رگ ,۲6۷6۲5 ,۱۷۲۱۱06۲2 ,1167005 1[ 


(2021 ,3810678) بر نقش تعدیل کننده احساس امنیت " در استرس و در نتیجه رضایت از زندگی بهتر تأ کید 


1. ٩01] 
2. اعد آه عصنامع1‎ 


دوره ۰۱۲ شماره ۲ سال ۱۴۰۱ نقش میانجیگرایانه احساس امنیت در رابطه کمال یافتگی... ۷۰ 


داشته‌اند. احساس امنیت از مهم‌ترین مسائلی است که دختران بی‌سرپرست با آن درگیر هستند. امنیت یکی 
از ضروری‌ترین نیازهای بشری است که بدون وجود آن امکان برآورده شدن سایر نیازها مقدور نیست 
(1999 ,۷۲۵9۱۷6۵۵8۵(۲۷). 

احساس امنیت در یک جامعه. مهم تر از وجود امنیت است. چرا که واکنش‌ها و عکس‌العمل‌های 
افراد در جامعه» به میزان زیادی به میزان دریافت و ادراک آن‌ها نسبت به ادراکی که در مورد واقعیت دارند 
بستگی دارد؛ نه خود واقعیت؛ لذا تا هنگامی که فردی معتقد باشد که در جامعه‌اش امنیت وجود ندارد؛ 
احساس امنیت نیز نخواهد کرد؛ ولو اينکه واقعاً هیچ امری امنیت وی را تهدید نکند (2012 ,.[۵ اه 7ط۳۵) 
با توجه به اينکه احساس امنیت از یک‌سو با کمال‌یافتگی خود رابطه دارد (2011 ,21 اه [3:22) و از سوی 
دیگر با استرس ادراک شده نیز رابطه معناداری دارد (2021 .21 66 11[67005) می‌توان چنین استنباط کرد 
که احساس امنیت می‌تواند نقش میانجی و واسطه را بین متغیرهای کمال‌یافتگی خود و استرس ادراکک شده 
داشته باشد. پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به اين سوال است که آیا احساس امنیت در رابطه کمال‌یافتگی 


خود و استرس ادراک شده با رضایت از زندگی در دختران بی‌سرپرست نقش میانجیگری دارد؟ 


روش 

روش پژوهش حاضر از نوع همبستگی و مبتنی بر مدل معادلات ساختاری بود. 
جامعه, نمونه و روش آماری 

جامعه‌ی آماری پژوهش شامل کلیه‌ی دختران بی‌سرپرست واقع در خوابگاه‌های شبانه‌روزی شهر 
سبزوار و نیشابور در بازه زمانی دی تا اسفند ۱۳۹۷ بود که حجم جامعه آماری ۱۵۰ نفر بر آورد شد. پس از 
توضیح هدف پژوهش و در نظر گرفتن اصول اخلاقی شرکت در پژوهش از جمله محرمانه بودن اطلاعات؛ 
از تمام آزمودنی‌هایی که واجد ملاک‌های ورود به پژوهش بودند» درخواست شد که به پرسشنامه‌های 


ابزارهای پژوهش 
در این پژوهش از ۴ پرسشنامه استاندارد شده استفاده شد: 
پرسشنامه استرس ادرا کت شده (۳55): توسط کوهن و همکاران (1983 ,.21 6۵ 0060)) تهیه شده و 


دارای ۱۴ سوّال با یک مقیاس لیکرت چهار درجه‌ای (هرگز تا خیلی زیاد) است و هر ماده دارای ارزشی بین 


(5ظ) ملهمز ووعتاه 261601۷60 .1 


۷۱ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره» دانشگاه فردوسی مشهد دوره 32 شماره ۲ سال ۱۴۰۱۱ 


۰ تا ۴ است که برای سنجش استرس عمومی در یک ماه گذشته به کار می‌رود. کوهن و همکاران (00۳60) 
3 ,.۵1 ا6) پایایی اين پرسشنامه را به روش همسانی درونی از طریق آلفای کرونباخ بین ۰/۸۴ تا ۰۱/۸۶ به 
دست آوردند. لویبوند (1998 ,10۷10080) ضریب پایایی پرسشنامه را با روش آلفای کرونباخ ۰/۸۸ و ۰/۸۹ 
به دست آوردند. در پژوهش سعادت (2015 .21 61 ۹22021) پایایی پرسشنامه با روش آلفای کرونباخ بالای 
۸ به‌دست آمده است. 

پرسشنامه رضایت از زندگی (5۱۷1,5: این مقیاس توسط دینر (2002 ,16067) برای اندازه گیری 
رضایت از زندگی تهیه شده است. این ابزار نظرسنجیء ذهنی بوده و حداقل دارای سه جزء ارزیابی است: 
۱- ارزیابی جنبه‌های عاطفی مثبت. ۲- ارزیابی جنبه‌های عاطفی منفی و ۳- ارزیابی رضایت از زندگی. این 
مقیاس دارای ۵ ماده آزمون است و هر ماده آزمون دارای ۷ گزینه پاسخ است که به شیوه لیکرتی؛ به هر کدام 
از ۱ تا ۷نمره تعلق می گیرد (2011 ,5ادنات۸ تک ۲۳22). در مطالعه‌ی بیانی» کوچکی و گودرزی ( ,13201 
7 ,0002771 4 ,/100021) در یکك گروه نمونه ۱۰۹ نفری از دانشجویان پایایی این پرسشنامه با 
استفاده از روش آلفای کرونباخ معادل ۰/۸۳و با روش باز آزمایی ۰/۶۹ برآورد شد و در بررسی روایی سازه 
مشخص شد که نتایج این پرسشنامه با نتایج پرسشنامه شاد کامی آ کسفورد همبستگی مثبت و با نتایج پرسشنامه 
افسردگی بک همبستگی منفی دارد. 

پرسشنامه احساس امنیت_-فاامنی (۳5-10): در اين پژوهش از فرم کوتاه پرسشنامه احساس امنیت- 
ناامنی استفاده شد. این پرسشنامه از ۱۸ گویه و ۴ خرده مقیاس اطمینان به خود (۷ سوال)» احساس ناخشنودی 
(۳ سوال» ناسا زگاری محیطی (۵ سوال) و دید مردم نسبت به فرد (۳ سوال) تشکیل شده است که به‌منظور 
ارزیابی امنیت روانی به کار می‌رود. مازلو و همکاران (1952 ,.21 61 ۷1۵910۷) اعتبار پرسشنامه اصلی را با 
استفاده از روش آلفای کرونباخ برابر با ۰/۶۶ به دست آورده‌اند. در پژوهش زارع و امین پور ( > 72۵50 
72 ,۸۳07۲097) عدد ۰/۶۴ برای پایایی پرسشنامه احساس امنیت مازلو به روش آلفای کرونباخ به دست 
آمد و ۰/٩۱‏ همبستگی بین آیتم‌ها گزارش شد. 

پرسشنامه کمال بافتگی چندبعدی (۷1۳۹): این مقیاس توسط هویت و فلت (1991 ,۴۱6۷ ک ذ«۲1) 


شانعته‌شده و از نبه:شترده:مقیاس شکیل شده اس که کمال گرایی خودمدار : کمال گراین دیگرفدار او 


(]/5۷۷) علمعز 1166 ط۳1 حمتامهگعتاه؟ . 

(۶-۲0) متتممممتاوعین موم نمی لمعتعمامط روص . 
(5ظ۷۲) 6216 مووتصمتامعهم مممتوصمصصتل تن 
موتصم‌تام‌کنمن 0ماصعت01-]۹01 . 

حصونصمتامع]۵ 0ماصمززم مان 


بم و دن ح وا 


دوره ۰۱۲ شماره ۲ سال ۱۴۰۱ نقش میانجیگرایانه احساس امنیت در رابطه کمال یافتگی... ۷۲ 


کمال گرایی جامعه مدار را انداژه می‌گیرد. هر گوبه این پرسفنامه دارای پاسخی است: که بر روی طفی از 
کاملاً مخالفم (نمره ۱) تا کاملاً موافقم (نمره ۷) قرار دارد. نمرات بالاتر نشان‌دهنده‌ی کمال گرایی بیشتر 
است» دامنه‌ی ضرایب آلفا برای این مقیاس بین ۰/۸۷۴ و ۰/۳۹ گزارش شده است (2004 بااع[۲ که 70:91" 
همچنین» بشارت (2011 ,369870) ضریب آلفا برای خرده مقیاس‌های کمال گرایی خودمدار» دیگرمدار 


و جامعه‌مدار را به ترتیب برابر با ۰/۹۰ ۰/۸۰۱۵ و ۳/۵ به دست آورد. 


بافته‌ها 

تحصیلات ۱ درصد افراد نمونه پنجم ابتدایی» ۵۰/۳ درصد راهنمایی و ۲۸/۷ درصد دبیرستان بود و 
طول مدت اقامت در خوابگاه برای ۲۶/۶ درصد افراد نمونه کمتر از یکك سال» ۳۶/۴ درصد بین ۵-۲ سال» 
۸ درصد ۱۰-۶ سال و ۹/۱ درصد بیشتر از ۱۰ سال بود. 

برای تجزیه‌ و تحلیل یافته‌های پژوهش از مدل‌یابی معادلات ساختاری به روش تحلیل مسیر در نرم‌افزار 
آموس استفاده شد. جهت ارزیابی نقش میانجی احساس امنیت لازم است که اثر مستقیم و غیرمستقیم 
متغیرهای کمال‌یافتگی خود و استرس دراک شده بر رضایت از زندگی محاسبه گردد؛ لذا پس از اطمینان 
یافتن از نرمال بودن متغیرهای وابسته» کلیه روابط میان متغیرها بر اساس مدل مفهومی پژوهش مورد بررسی 
قرار گرفت. بر این اساس مدل اولیه تحلیل مسیر برای مدل مفهومی پژوهش به شرح نمودار ۱ محاسبه شد. 


اس ] [عس] [حس] [س ] 


نمودار ۱: نمودار اولیه معادلات ساختاری متناسب با مدل مفهومی 


بر اساس نمودار ۱ تحلیل مسیر برای اثرات مستقیم و غیرمستقیم نتایج جدول ۱ را به همراه داشت. 


حصونصمتامعگنم 60صاتموميس «الفتممو .1 


۷۳ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره» دانشگاه فردوسی مشهد 


دوره ۲ شماره ۲ سال ۱۴۰۱ 


حدول : ضرایب استاندارد مستقیم و غیرمستقیم و کل مدل 


متغیر ملااکک 
رضایت از زندگی 
رضایت از زندگی 
رضایت از زندگی 

احساس امنیت 

احساس امنیت 


کمال‌یافتگی 


ثر مستقیم 
۱۳ 
۰/۱ 
۳ 
۳۸ 


8 


۰/۴۰ 


ثر خیرمستقیم 


اثر کل 

#۹ 
۰ 
(۳ 
۳۸ 


۹ 


۰/۴۰ 


۳ 


یافته‌های جدول ۱ نشان می‌دهد که اثر مستقیم مولفه‌ی کمال‌یافتگی خود با رضایت از زندگی معنی‌دار 


است (۰/۰۵>؛ ولی اثر مستقیم ملفه‌ی استرس ادراک شده با رضایت از زند گی معنی‌دار نیست (۰/۰۵<). 


در ادامه با دخالت مولفه‌ی احساس امنیت بر رابطه بين ملفه‌های پیش‌بین و مللاکك» نقش میانجی احساس 
امنیت در رابطه‌ی کمال‌یافتگی خود و استرس ادراک شده با رضایت از زند گی مورد ارزیابی قرار گرفت. 


یافته‌های جدول ۱ نشان می‌دهد که احساس امنیت نقش میانجی در رابطه بين کمال‌یافتگی خود و استرس 


ادراک شده با رضایت از زند گی دارد. نشانگرهای مربوط به برازش مدل مسیر در جدول ۲ ارائه شده‌اند که 


نشان‌دهنده‌ی برازش نسبتاً مطلوب مدل است. 


جدول ۲: نشانگرهای برازش مدل نهایی 


نشانگر برازش 
نسبت کای اسکوثر به درجه آزادی 
نرم شده برازندگی 1 
3۹ ۳ 2 2۰ 
شاخص نیکوئی برازش 
تعدیل‌شده نیکوئی برازش 
برازندگی فزآینده 
مجذور میانگین مربعات خطای تقریب (315۳۸) 


مقدار برازش 


۱۳۴ 


مقدار رضایت‌بخش 
کوچک‌تر از ۳ 
نزدیکک به ۰/٩‏ یا بیشتر 
بز رگ ‌تر از ۰/٩‏ 
بزرگ‌تر از ۰/٩‏ 
بز رگ ‌تر از ۰/٩‏ 


بین ۰/۰۸ الی ۰/۱۰ 


تأیید مدل 


عدم تأیید مدل 


تأیید مدل 


برازش متوسط 


لازم به ذکر است. مقدار مجذور میانگین مربعات خطای تقریب (۷]52۸) بین ۰/۰۵ الی ۰/۰۸ را 


دوره ۰۱۲ شماره ۲ سال ۱۴۰۱ نقش میانجیگرایانه احساس امنیت در رابطه کمال یافتگی... ۷۴ 


می کنند (2006 ,۳۲0). در ادامه ماتریس ههشکی مش متفر خاش پژوهش در جدول ۳ آورده شده است. 


جدول ۳ آزمون همبستگی بین متغیرهای پژوهش 


ی استرس ‏ | رضایت کمال گرایی 
متغیر میانگین کت از دیگر جامعه 
معیار امنیت 2 فرد مدار 
شده زند گی مدار مدار 
احساس امتیت ۹/۴۰ ۴/۱ ۱ 
استرس ادراکک شده ۱۳/۸۱ ۷ | *۰/۳۵- ۱ 
رضایت از زند گی ۱9۳ ۷/۴۲ ۳۴ ۰/۹ ۱ 
کمال گرایی فرد مدار ۳۸۹ ۶9۶۹ ۰/۰۵ ۷۱ | ۰/۲۱- ۱ 
کمال گرایی دیگر مدار ۳ [ ۱۲/۵۳ ۰/۵ ۶ | ۰/۰۰۹ | ۰/۳۳ ۱ 
کمال گرایی جامعه مدار ۳۸/۲ ۹/۷۵ ۴ ۰/۰۶ | ۰/۴۳۳ ۰/۵۳ ۱ 


> ۰/۰۱ ۵ 

نتایج جدول ۳ نشان می‌دهد بین استرس ادراک شده. کمال گرایی فردمدار و کمال گرایی جامعه‌مدار 

با رضایت از زندگی دختران بی‌سرپرست رابطه منفی معنی‌دار و بین احساس امنیت با رضایت از زندگی 
دختران بی‌سرپرست رابطه مثبت معنی‌داری وجود دارد. همچنین رابطه منفی معناداری بین استرس ادراکث 


شده و احساس امنیت دیده می‌شو د. 


پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش میانجیگران‌ی احساس امنیت در رابطه کمال‌یافتگی خود و 
استرس ادرا کت شده با رضایت از زند گی دختران بی‌سرپرست صورت گرفت. 

نتایج پژوهش حاضر نشان داد که احساس امنیت در رابطه بین کمال‌یافتگی خود و استرس ادراکک 
شده با رضایت از زندگی نقش میانجیگرایانه دارد و بين احساس امنیت. استرس ادراک شده و کمال گرایی 
فردمدار و کمال‌گرایی جامعه‌مدار با رضایت از زندگی رابطه معنی‌داری وجود دارد ولی بین مولفه‌ی 
کمال گرایی دیگرمدار با رضایت از زندگی رابطه‌ی معنی‌داری وجود ندارد. نتایج پژوهش حاضر با 
پژوهش‌های افشانی و ذاکری هامانه (2012 ,طعصحصع 2216۲ > [۸10) هزار جریبی و صفاری شالی 
(2009 بتلفطگ نبدئدک عک زطنتهز:۲1۵2۵) و لیلجروس و همکاران (2021 ,.ل2 )6 111[67005) همسو است. 


افشانی و ذاکری هامانه (2012 ,طعصمحصه تع22 ک تصعطدل۸) در پژوهشی بر روی افراد ساکن یزد بر اهمیت 


۷۵ پژوهش‌های روان‌شناسی بالینی و مشاوره» دانشگاه فردوسی مشهد دوره 2 شماره ۲ سال ۱۴۰۱۱ 


احساس امنیت به ویژه امنیت جانی و اثرات مخرب آن در زنان تأ کید داشتند و هزارجریبی و صفاری شالی 
(2009 ,نلقطک تبطلدک > نطنبه‌زیه2ع11) در تحقیق بر روی شهروندان تهرانی نشان دادند که احساس امنیت 
می‌تواند رضایت از زند گی را پیش‌بینی کند. لیلجروس و همکاران (2021 ,.21 61 11[67005) نیز در تحقیق بر 
روی ۱۴۴ بیمار سوئدی نشان دادند که بین استرس, دریافت حمایت و احساس امنیت رابطه وجود دارد. 

بر اساس نظر آدلر تمام اشخاص برای نیل به حسی از تعلق داشتن تلاش می کنند. احساس حقارت افراد 
را به سمت تلاش برای کمال سوق می‌دهد. تلاش کودکان در جهت کمال وسیله‌ای است که برای 
برخورداری از تا ید والدین و احساس مهم بودن به کار گرفته می‌شود (2009 ,۸10۲ ک 10ن:5). محققان 
معتقدند که کمال گرایی زیاد به احساس مزمنی از شکست. تعلل‌ورزی» بلاتکلیفی» بی‌حاصل بودن و 
شرمساری منتهی می‌شود و مهم‌ترین ویژگی‌های آن داشتن اهداف بلندپروازانه» جاه‌طلبانه مبهم و غیرقابل 
وصول و تلاش افراطی برای رسیدن به اين اهداف است (2003 .له 66 116«10). مجتبایی و صالح 
(2016 ,۹216۳0 عک عمعطه]ز/۷) اظهار داشتند کود کانی که قادر به رویارویی با انتظارات والدین کمال گرای 
خود نمی‌باشند حس مزمنی از درماندگیء ناامیدی و استرس را در نتیجه‌ی ناتوانی‌شان در حصول به 
معیارهایی که برای آن‌ها وضع شده است. تجربه خواهند نمود. پاسخ استرس ادراکک شده وا کنشی است که 
در مقابل محرکک‌های فشارزا ارائه می‌شود. برای کنار آمدن با استرس ادراک شده و حفظ بهداشت روانی؛ 
شیوه‌های زیادی ذ کر شده است. می توان با ارزشیابی منطقی واقعیت و واقعیت گرایی اعتقاد به این که می‌توان 
پر خود مسلط شد و با استرس مقابله کرد توجه به جنبه‌های مثبت موقعیت استرس‌زا به جای جنبه‌های منفی 
آن» یادگیری حل دشواری‌ها و پایان دادن به تعارض‌ها» فشار روانی را کاهش داد ( ,۵1 6۲ تاداقطء:/۷ 
1 ,21 )6 116005 :2017). افرادی که در ون کین خود با استرس روبرو هستند و موقعیت‌ها را استرس زا 
می‌بینند (از جمله کمال گراها) رضایت از زندگی پایین‌تری را احساس می کنند. آن‌هایی که کمال گرایی 
بالایی دارند نمی‌توانند از رضایت از زندگی بالایی برخوردار باشند. زیرا همواره کمبودهایی برای آن‌ها 
وجود دارد (2011 ,عادنات۸ > [ت۳2) البته» افرادی که از کمال گرایی مثبت برخوردار باشند با دارا بودن 
دیدگاه مثبت» از رضایت زندگی خوبی نیز برخوردارند و افرادی که از کمال گرایی منفی برخوردارند به 
دلیل داشتن دیدگاه‌های منفی» از رضایت زندگی پایینی برخوردارند» زیرا رضایت از زندگی رابطه‌ی 
تنگاتنگی با دید گاه‌های افراد از زند گی‌شان دارد (2021 .۵1 64 52۷ [۲۵۷۵10). بر اساس نتایج پژوهش 
حاضر می‌توان گفت افرادی که از کمال گرایی بالایی برخوردارند به دلیل نرسیدن به خواسته‌های خود از 


استرس ادراکک شده بالاتری نیز برخوردارند که این استرس‌ها منجر به پایین آمدن احساس امنیت و در نتیجه 
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رضایت از زندگی پایین‌تری می‌شود؛ بنابراین با بالا بردن احساس امنیت روانی در افراد می‌توان سطح 
استرس ادراک شده آن‌ها را کاهش داد و به بهبود رضایت از زند گی در آن‌ها کمک نمود. 

در پژوهش حاضر مشخص شد که با افزايش استرس ادراکک شده رضایت از زندگی کاهش پیدا 
شین گنل این یافته با نتایج پژوهش‌های سیویتسی(2015 ,2۷1001 لی» کیم و واچهولتز ( > نک ,عع.1 
6 ,2۵0۳012 ۷۷) و ژنگ» ژو لیو» یانگ و فان (2019 ,ص۳2 ک ۷۵۵۵ بتاشا ما20 ,2602) همخوان 
است. استرس بیش ازحد می تواند با کاهش مقاومت بدن فرد را مستعد هرگونه بیماری جسمانی و روانی کند 
و چنانچه استرس, ناشی از انتظاراتی باشد که شخص از نظر جسمانی یا روانی نتواند آن‌ها را برآورده سازد» 
سلامت جسمانی و روانی او به خطر می‌افتد و در نتیجه از میزان رضایت از زندگی وی کاسته می‌شود 
(2002 ,عفصل۳۶۲). افرادی که در زندگی خود با استرس روبرو هستند و موقعیت‌ها را استرس زا می‌بینند از 
رضایت از زندگی پایین‌تری برخوردارند. 

نتایج پژوهش حاضر همچنین نشان داد بین کمال گرایی فردمدار و کمال گرایی جامعه‌مدار با رضایت 
از زندگی رابطه منفی معنی‌داری وجود دارد ولی بین مقلفه‌ی کمال گرایی دیگرمدار با رضایت از زند گی 
رابطه معنی‌داری وجود ندارد. نتایج این پژوهش با نتایج پژوهش‌های مجتبایی و صالح ( 6 20266]ز۱۷]0 
6 ,8۵16)» شولر (2000 ,۰56۳167 هویت و همکاران (2003 ,.21 6 ۳1۵166 بادامچجی یزدانی و 
واحدی (2022 ,ت۷2۲6 عک نصهل۷22 بنط‌ج202ظ) و کاشانکی» بشارت» رجییان تابش ( ,1260202 
58 ددع20[ مقاطاهز۵؟ > ,60۳271) همسو است. مجتبایی و صالح (2016 ٩2160,‏ ی ععد۷]0[20) در 
پژوهشی بر روی بیماران مبتلا به عروق کرونر قلب نشان دادند که کمال گرایی با ابتلا به این بیماری مرتبط 
است. شولر (2000 ,50100167) به این نتیجه رسید که کمال گرایی نوروتیکک با میزان بیشتر اضطراب و خطا 
در عملکرد نوجوانان همراه است. هویت و همکاران (2003 ,.21 6۲ 116111) دید گاه چندبعدی در مطالعه 
کمال گرایی را مدنظر قرار داده و بر نقش کمال گرایی در رضایت از زندگی تأکید نمودند. در پژوهش 
بادامچی و همکاران (2022 ,۷۵60 تصحل ۷۵2 ,نطع‌ص3202) بر روی ۳۵۷ نفر از دانش آموزان مقطع 
متوسطه اول شهرستان خوی, تمام ابعاد کمال گرایی با شاد کامی رابطه منفی معناداری داشت. همچنین؛ 
کاشانکی و همکاران (2018 ,طععطه1 معنطد‌زی۴ ع بلحتهدامعظ رل2وهک1) در پژوهش خود بر روی 
دانشجویان تهرانی نشان دادند که ابعاد کمال گرایی با بخشش رابطه متفی و با مشکلات بین شخصی رابطه 
مثبت دارد. 


درحالی که فرد کمال گرای خویشتن‌مدار معیارهای بالایی را برای خود در نظر می گیرد که با خود 
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نکوهی و خود انتقادی مرتبط بودهء کمال گرایی دیگرمدار شامل معیارهای بالا برای دیگران و توقعات زیاد 
و غیرمنطقی از آنان است و به نکوهش دیگران عدم اعتماد به دیگران و احساس خشم نسبت به آن‌ها منجر 
می‌شود. بعد سوم کمال گرایی» کمال گرایی جامعه‌مدار است که شامل نیاز ادراک شده در دستیابی به 
توقعات و معیارهای تجویز شده توسط جامعه و دیگران است (2003 ,.21 61 ۳16۱106). ابعاد سه گانه‌ی ذ کر 
شده طی پژوهش‌های مختلف. روابط معناداری با آسیب‌های روان‌شناختی از جمله افسردگی؛ اضطراب؛ 
حرمت خود پایین» بی‌هدفی و ترس از صمیمیت نشان داده‌اند ( 61 ماه :2009 ,صعبوتگتاما ک تصممه). 
2 ,انا گ ۳۵2 :2017 ,.21 همان‌طور که نتایج پژوهش حاضر نشان داده است می‌توان گفت افرادی 
که دارای کمال گرایی فردمدار و جامعه‌مدار هستند معیارهای سرسختگیرانه و ملاک‌های بالایی دارند و 
هنگامی که نمی توانند به‌طور عملی آن‌ها را برآورده سازند رضایت از زندگی آن‌ها پایین می‌آید. 

از دیگر نتایج پژوهش حاضر این بود که بین احساس امنیت و ملفه‌های آن (اطمینان به خود» احساس 
ناخشنودی. سا زگاری محیطی و دید مردم نسبت به فرد) با رضایت از زندگی رابطه مثبت معنی‌داری و جود 
دارد. نتایج این پژوهش همسو با نتایج پژوهش‌های زوتوا و کاراپتیان (2018 مطه7اع72هک1 > ۰200۷۵ 
لیلجروس و همکاران (2021 ,.21 66 1167005) است. زنان به عنوان آسیب پذیر ترین قشر جامعه از احساس 
امنیت متوسط رو به پایینی برخوردارند. نتایج مطالعه بشیر یه (2014 ,251716ظ) به وجود رابطه‌ی معکوس 
بین فضای جنسیتی شده و احساس امنیت در زنان اشاره داشته است. احساس امنیت روانی در بین زنان بسیار 
پایین‌تر از مردان است و باز در بین دختران بی‌سرپرست به‌شدت پایین‌تر است. هرچه پایگاه اقتصادی- 
اجتماعی افراد بالاتر باشد» احساس امنیت اجتماعی بیشتری خواهند داشت ( ,۳۱۳۵02۵0۵0 عک مهرطهظ 
8 دختران بی‌سرپرست به دلیل پایین بودن پایگاه اقتصادی- اجتماعی و فقدان حمایت روانی و نداشتن 
خانواده‌ای سالم از احساس امنیت روانی بسیار پایینی برخوردار هستند که در نتیجه این فقدان» نگرش منفی 
به جامعه پیدا خواهند کرد و رضایت از زندگی در آن‌ها پایین می‌آید (2009 ,۳000۵260). رضایتمندی 
و امنیت روانی» مفهوم ذهنی و منحصربه‌فردی است که با سلامت روانی افراد در ارتباط است. سلامت روانی 
افراد در نتیجه‌ی احساس امنیت روانی آن‌ها تحقق پیدا می کند (2015 .6۲21 «1301). احساس امنیت ناشی 
از ارضای نیازها و تحقّق اهداف از جمله عوامل اساسی است که رضایت از زند گی را در بین افراد جامعه 
گسترش می‌دهد. بدین ترتیب شاید به‌توان امنیت را محور اصلی و شاکله‌ی نیازمندی‌های انسان دانست 
(2009 بتلقطه تبددو ک اطنتد[:2۵ع۳۱). از سوی دیگ خود رضایت از زنل گن یکی از عناصر اساسی نظی 
وفاق و همبستگی روانی است (2010 ,تاجه[ن01). 
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با توجه به اينکه پژوهش حاضر در بین دختران بی‌سرپرست انجام شده است. لذا برای تعمیم نتایج به سایر 
گروه‌ها باید احتیاط لازم صورت گیرد. از جمله محدودیت‌های دیگر اين پژوهش می‌توان به حجم کم نمونه 
اشاره کرد چرا که هر چه حجم يا اندازه نمونه کوچک‌تر باشد» از روایی بیرونی پژوهش کاسته می‌شود. 
همچنین» روش تحفیق حاضر از نوع همبستگی بود که امکان نتیجه گیری علّی را محدود می‌سازد. در راستای 
رفع این محدودیت‌هاء انجام پژوهش‌هایی در سطح وسیع‌تر با حجم نمونه بیشتر و در دیگر استان‌های کشور بر 


روی دختران و پسران بی‌سرپرست و همچنین استفاده از روش‌های تجربی پيشنهاد می‌شود. 


تشکر و قدردانی 
از تمامی افراد شر کت کننده در پژوهش و مدیران و مسئولین مراکز شبانه‌روزی که امکان انجام این 


پژوهش را فراهم آوردند» سپاسگزاری می‌شود. 
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بطکنصمتامع۵]6 ۵ متطعممتقهاه: مط عصتمتصقرظ (2013) ۸۲ ۷۷۰ ,۴۵۷8۵۱05 ی رل مکلع12ظ 
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۰ 00۲0۵1۷۵0 01 06۵29۷0۲6۵ 0021و ۸ 1983(۰) یک رصلهاواممصها عک .1 بکلهتقهک ریگ رحعطمت 
385-۰ ۵0۷۵ 5۵61 ۵۱0 0۱6۵۲ 0۱0۳۱۵ 
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